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İLETİŞİM RAPORU
5. Dünya Su Forumu Başlangıç Toplantısı

İstanbul
19-20 Mart 2007

19-20 Mart 2007 tarihlerinde İstanbul’da gerçekleştirilen 5. Dünya Su Forumu Başlangıç toplantısının ardından, iletişim konusu ile ilgili olarak iki rapor hazırlanmıştır.

İlk rapor “İletişim Çalışma Grubu”nun sekreteri Melanie Giard tarafından IUCN’den Claire Warmenbol ile birlikte hazırlanmış ve İletişim Çalıştayı’nın yürütücüsü Robert Lamb tarafından incelenmiştir. Rapor 20 Mart 2007 Salı günü gerçekleştirilen İletişim Çalıştayı’nın temel sonuçlarını sunmuştur.

İkinci rapor, 5. Dünya Su Forumu İletişim Komitesi eş başkanı ve Dolsar Mühendislik Şirketi Genel Müdürü İrfan AKER tarafından hazırlanmıştır. Bu rapor 19 Mart Pazartesi ve  20 Mart Salı tarihlerinde yapılan hazırlık toplantıları sırasında görüşülen konuları ve bilgileri derleyen bir doküman olarak hazırlanmıştır. 
Her iki rapordaki konuların ortak olması nedeni ile bu iki rapor bir doküman haline getirilmiş ve burada sunulmuştur. Bu rapor bu şekli ile 5’inci Dünya Su Forumu Başlangıç Toplantısı’nda iletişim ile ilgili ele alınan tüm konuları içeren bir doküman halini almıştır.
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1. İletişim Konularında Genel Bilgi

İstanbul’da Başlangıç Toplantısı esnasında, iletişim ile ilgili pek çok konuya değinilmiştir.
Herşeyden önce, lisan engeli gözönünde bulundurulmalıdır. Herbir bölge ve ülke için, su ile alakalı konuların öneminin farklılığını bilerek, herbir bölge için özgün mesajlar geliştirilmelidir. Tüm dokümanlar bir kaç lisana çevrilmelidir. Ayrıca, temanın önemli bir rolü vardır ve bir bölgeye ait olmamalıdır. Az gelişmiş ülkelere mesajların büyük önemi olduğu göz önüne alınarak yerel tabanlı iletişim araçları etkin iletişim için mümkün olduğunca dikkate alınmalıdır. 
2009 Mart ayına kadar su konusu ile ilgili olarak planlanmış toplantıların, aktivitelerin, konferansların ve Forum türü aktivitelerin listesi; 5. Dünya Su Forumu hazırlık süreciyle ilişkilendirmek ve bu etkinlikleri 5. Dünya Su Forumu iletişimi faaliyetlerini geliştirmek amacı ile hazırlanmalıdır (5. Dünya Su Forumunun web sayfasında halihazırda bir taslak mevcuttur).
Verilen mesajlar açık, basit ve kolay anlaşılabilir olmalıdır. Yalnızca her bir bölgeye özgün değil, aynı zamanda her bir hedef gruba da özgün olmalıdır. Bu gruplar 4 ana kategoriye ayrılabilir : Su konusundaki Profesyoneller / Politika Belirleyiciler / Geniş Halk Kitleleri / Liderler, her bir kategori de alt kategorilere bölünebilir. “Geniş Halk Kitleleri” kategorisine “Genç Kuşaklar da” özellikle dahil olmalıdır ve 5. Dünya Su Forumu hazırlık çalışmalarında yer almalıdır.
İletişim aktiviteleri aşağıdaki 2 konuyu ayrı ayrı değerlendirmelidir.

i. 5. Dünya Su Forumunun Duyurulması
ii. 5. Dünya Su Forumu ile ilgili su meseleleri (Forumun tematik konuları)

Toplum bir forumun varlığının nedenlerinden haberdar edilmelidir; amacı ve sonuçları açıkça iletilmelidir. 5. Dünya Su Forumu önerilerden ziyade çözümleri sunmalıdır ve somut hedefler ile sonuçlanmalıdır. Türk Büyükelçilikleri 5. Dünya Su Forumu’nun Türkiye dışındaki ülkelerde duyurulmasında ve bununla ilgili iletişimde yardımcı olabilirler. Fon geliştirme imkanları ve yöntemleri de geliştirilmelidir.

İstanbul’daki başlangıç toplantısı esnasında, 20 Mart Salı sabahı gerçekleştirilen İletişim Çalıştayı’nın katılımcıları forumun iletişim aktivitelerinin gelişmesine katkıda bulunmak için fikirlerini ve zamanlarını gönüllü olarak ayırmayı arzu ettiklerini ifade etmişlerdir. Bu “İletişim Grubu”nun ilk çalışmalarını oluşturmuştur ve faaliyetler somut olarak Ağustos ayında Stockholm’de yapılacak ikinci toplantıda tanımlanacaktır. Bu Çalıştay’ın sonuçları aşağıda sunulmuştur. 
2. İletişim Komitesi
5. Dünya Su Forumu iletişim faaliyetlerinin amacı; sürdürülebilir kalkınma ve güvenlik için öncelikler olarak dünya ölçeğinde su konuların gündeminin oluşturulmasını ve çözümünü sağlayabilmektir. İletişim Komitesi bunu hedef paydaşlara ulaşarak ve su kaynakları yönetimine yatırım ve su sorunlarının çözümünde görev almalarını motive ederek yapmayı amaçlar. Bu ayrıca  dünya su sorunlarına çözüm arayan tüm paydaşları meşgul eden sürdürülebilir kalkınma ve güvenlik konularında Dünya Su Forumunu en önemli etkinlik haline getirebilecektir.
Çekirdek kadro, Türkiye’den 3 temsilci, Dünya Su Konseyi’nden 3 temsilci, 5. Dünya Su Forumu Sekreteryası’ndan 1 temsilci ve Dünya Su Konseyi Genel Merkezinde 1 temsilciden oluşacak şekilde kısa zamanda belirlenecektir. Dolsar Mühendislik Limited Şirketi’nin Genel Müdürü H. İrfan AKER ve IUCN’den Ger BERGKAMP bu komitenin eş başkanları olarak atanmışlardır. 
3. İletişim Çalışma Grubu

İletişim Çalışma Grubu İstanbul’da gerçekleştirilen Başlangıç Toplantısı esnasında İletişim Çalıştayı’nın ardından çalışmaya başlamıştır. 5. Dünya Su Forumu için iletişimi geliştirmeye katkı sağlayacak aktif şekilde katılmaya gönüllü olan muhtelif organizasyondan; genelde su için ve de zamanlarını gönüllü olarak ayıran kişilerden oluşmuştur.
Forumun iletişim aktiviteleri için bir danışman gibi davranabilecek bağımsız bir yapıdır. 5. Dünya Su Forumunun İletişim Komitesi ile olan ilişkisi Ağustos ayında Stockholm’de yapılacak ikinci toplantıda açıkça belirlenecektir.

3.1. İletişim Çalıştayı’nın Temel Sonuçları

1. 22 Mart 2009 tarihine kadar 2 yıl boyunca su iletişimine dair yenilik ve ürünlerin desteklenmesi ve bilgiyi paylaşacak İletişim Çalışma Grubu’nun kurulması

2. Bu grup için bir strateji taslak olarak Stockholm’deki Dünya Su Haftası’ndan önce hazırlanacaktır
3. Su toplumu içerisinde ve dışında (diğer sektörleri de dahil ederek) su iletişiminin paylaşılması ile su konusunda duyarlılık oluşturmak
4. Geçmiş forum deneyimlerden elde edilen tecrübe ve iletişim konularında tecrübe ve uzmanlığın bir havuzda toplanması
5. Fon yaratma ve iletişim imkan ve yeniliklerinin paylaşılması
6. Yardım ve işbirliği iletişim fırsat ve yeniliklerinin paylaşılması

7. Tüm çabalar tarafsız dünya basınında konuyu gündeme getirebilmek için yapılacaktır
8. “Sözden Harekete Geçmek” üzerine odaklanılacak (başarılar, olumlu hikayeler, bakış açısı)

9. Hedef dinleyiciler radikal farklı projelere ve araçlara ihtiyaç duyarlar: Halk için çok basit mesajlar ve bilim adamları için özgün sonuçlar gerekir. Ayrıca özel bölgesel mesajlar ile dil engelini aşmalıyız 
10. Özellikle genç nesiller aktivitelerimize katılmalıdırlar ve mesajlarımız onlara ulaşmalıdır.
11. “Büyük fikirlerin” beyin fırtınası ilginç kavramların ortaya çıkmasını sağlar ve bunları diğerleri izler, bunlardan bazıları aşağıda sunulmuştur:
· Su konusunda Uluslararası Fotoğraf Yarışması

· Su ve Film Etkinliği

· 5. Dünya Su Forumunda Müzik Konseri

· Çocuklar için Maskot Yarışması

· Gençlik kulubü web günlüğü

· Gelişmekte olan ülkelerde radyo aracılığı ile kampanyalar
· BBC 2009 Su Projesi yarışması

· 7.7.2007 tarihinde 5. Dünya Su Forumunun web sayfasında su üzerine aksiyonlar ve mesajlar

· Su elçileri olarak ulusal ve uluslararası kişileri çekmek

· Blue Planet Run
· Zaragoza Su Sergisi

· THY ve Elçilikler

· Yeşili korumak için bahsedilenleri uygulamak (kağıt kullanımını azaltmak, geri dönüşümlü ürünler kullanmak, plastic olmayan su kapları, vs.)
· 2008  Uluslararası Sanitasyon Yılı Bilinçlendirme kampanyası

· İlk gün pulu ve zarfı
· Daha fazla kişinin katılımını sağlamak için tabandan tepeye yaklaşımın uygulanması
12. Sonraki Toplantı: Stockholm Dünya Su Haftası - Ağustos 2007
3.2 Grubun Bundan Sonra Yapacakları
Tüm katılımcılar aşağıdaki hususlarda mutabık kalmışlardır:
· Bir iletişim çalışma grubu oluşturmayı ve etkin şekilde diğer uygun organizasyonlardan iletişim uzmanlarını kapsayan üyeler ile bu grubu genişletmeyi
· Ağustos 2007’de Stockholm’de yeniden toplanılması ve o zamana kadar geçecek sürede kişisel olarak veya genel olarak hazırlamak
· 5. Dünya Su Forumu İstanbul 2009 web sayfası ile bağlantı sağlamak
· 5. Dünya Su Forumu iletişim dokümanları ve ürünleri üzerine öneri vermek ve/veya destek sağlamak

· “Idrate” yazılımını kendi bilgisayarlarına indirmek ve kendi web sitelerinden Idrate web sitesine bağlantı yapmak (http://www.idrate.net/)
· 5. Dünya Su Forumu iletişimini desteklemek için iletişim konusunda yapıcı önerileri paylaşmak.
Özellikle aşağıdaki vaatlerde bulunulmuştur:

· WSSCC (Saskia Castelein) Su İletişim Çalışma grubu için 2 sayfadan oluşan bir iletişim strateji taslağı hazırlayacaktır,
· WWC ve Aqua Media (Alison ve Melanie) özellikle Meksika forumundan Heidi’nin göndereceği iletişim raporundaki sonuç verilerini ve Meksika’daki iletişim başarılarına ilişkin  paragrafı da içeren geçmiş iletişim aktivite sonuçları listesini sağlayacaktır,
· Ken, James ve Yeşim bir su web günlüğü geliştirmek için işbirliği yapacaklardır,
· IUCN (Ger) iletişim piramiti tasarlayacaktır,
· WWC (Melanie) grubun sekreteri olarak iletişimi sağlayacak ve bilginin IUCD’den (Claire) desteklenmesini ve yedeklenmesini yürütecektir,
· WWC (Melanie) fotoğraf yarışması projesiyle ilgili olarak Spyros Kouvelis ile Su ve Film etkinliğiyle ilgili olarak da Raymond Jost ile iletişim kuracak, fotoğraf ve film çalışma arkadaşlarını gruba davet edecektir.
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